Libertad y orden
REPUBLICA DE COLOMBIA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA

En cumplimiento dela Ley 119 de 1994

Hace constar que

SANDRY YOHANA CABADIZ ORTIZ

Con Cedula de Ciudadania No. 1.040.512.665

Curso y aprobo la accién de Formacion

SERVICIO AL CLIENTE MEDIANTE LA COMUNICACION TELEFONICA

con una duracion de 40 horas

En testimonio de lo anterior, sefirma el presente en Cartagena, a los diez (10) dias del mes de diciembre de dos mil quince (2015)

Firmado Digitalmente por
LUIS EDUARDO CHAVARRIAGA VILLALBA
SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE - SENA
Autenticidad del Documento
Bogota - Colombia

LUIS EDUARDO CHAVARRIAGA VILLALBA
SUBDIRECTOR 32656581 - 10/12/2015
CENTRO PARA LA INDUSTRIA PETROQUIMICA FECHA REGISTRO
REGIONAL BOLIVAR
La autenticidad de este documento puede ser verificada en €l registro electronico que se encuentra en la pagina web http://certificados.sena.edu.co, bajo el nimero
9218001102228CC1040512665C.



		2016-01-18T12:17:23+0000
	Bogotá - Colombia
	SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE - SENA
	Autenticidad del Documento




